
 

 

             

RESERVEZ LA DATE 

Rejoignez-nous pour un webinaire stimulant ! 
 

Ombuds dans l'ère numérique :  
Explorer les défis et les opportunités 

 

La Journée des Ombuds, célébrée chaque année le deuxième Jeudi du mois d'octobre depuis 2018, 
est une reconnaissance mondiale du rôle vital des ombuds dans divers secteurs et régions. Elle offre 
une plateforme pour éduquer le public sur leur rôle, encourager une plus forte fréquentation des 
programmes de médiation, tisser des liens entre les ombuds dans leurs communautés et unifier la 
profession d'ombudsman. Le thème de la Journée des Ombuds 2023 est "Les Ombuds : Diverses dans 
leur rôle, unies dans leur service", reconnaissant les responsabilités multiples des ombuds dans le 
monde contemporain en constante évolution. 
 
Pour commémorer la Journée des Ombuds 2023, le Centre de recherche des Ombudsmans Africains 
(CROA), en collaboration avec l'Institut international de l'Ombudsman (IIO), organise un webinaire 
intitulé "Les Ombuds dans l'ère numérique : Naviguer dans les défis et les opportunités". Ce webinaire 
vise à approfondir les implications de la communication numérique sur les droits à la vie privée et la 
confidentialité dans le cadre du processus de médiation, une préoccupation pressante face à 
l'évolution de la technologie. L'événement réunira des experts et des praticiens qui discuteront des 
différentes facettes de ce sujet crucial. 

 
Date : Mardi 10 Octobre 2023 

Heure : 10h00 en Afrique du Sud (GMT+2) 
Durée : 1 heure et 30 minutes 

 
Inscrivez-vous à l'avance pour réserver votre place ! 

 

CLIQUEZ ICI POUR VOUS INSCRIRE 
(Un certificat de présence sera délivré. Veuillez vous inscrire avec votre nom complet 

tel que vous souhaitez le voir apparaître sur le certificat) 
 

Langues : Le webinaire se déroulera en anglais. L'interprétation simultanée ne sera disponible 
qu'en espagnol. 

Nous attendons avec impatience votre participation ! 
Une annonce officielle, l'ordre du jour et les détails des intervenants seront bientôt publiés. 

 
Information : Lwelela@ukzn.ac.za  OU adonism@ukzn.ac.za  

AOMA/AORC SITE WEB: - http://aoma.ukzn.ac.za  
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