
5, 6 y 7 de Julio de 2022 | De 9 a 18 hs
Auditorio de la Bolsa de Comercio de Rosario

Paraguay 755, Rosario, Santa Fe, Argentina

INSCRIBITE AQUÍ

FECHA, HORA Y LUGAR

PROGRAMA

Participación presencial limitada

Participación presencial limitada

https://www.defensoriasantafe.gob.ar/congreso-internacional-mediacion


10:00 a 11:15 hs

MARTES 5 DE JULIO

Raúl Calvo Soler | Licenciado en Derecho (Universidad Autónoma de Barcelona),
Doctor en Ciencias Jurídicas y Sociales (Universidad Pompeu Fabra de Barcelona),
Profesor en la Universidad de Girona, en la Universidad de Buenos Aires y en la
Universidad de San Andrés (España)

CONFERENCIA “CONFLICTO: ¿Qué conflicto?” Presenta: Jorge Henn | Defensor del 
Pueblo a/c de la provincia de Santa Fe (Argentina)

08:30 a 09:00 hs Acreditaciones

09:00 a 10:00 hs Apertura | Autoridades locales, nacionales e internacionales 

PAUSA / CAFÉ11:15 a 11:45 hs

11:45 a 13:30 hs TALLER 1 | “CONFLICTO: ¿Qué conflicto?” A cargo: Raúl Calvo Soler (España)

MESA DE 
DIÁLOGO

“Conflictos ambientales, experiencias latinoamericanas de gobernanza”
Modera: Bernadro Voloj | Defensor del Pueblo de la provincia de Chaco (Argentina)

14:30 a 15:30 hs

Diego Luna Quevedo | Fundación Futuro Latinoamericano (Chile)
Saúl Ruiz Fernández | Director de Green&Ceo, Asesoría Ambiental (México)
Florencia Sivori | Coordinadora Área Legal Taller Ecologista Rosario (Argentina)
Matías De Bueno | Observatorio Ambiental, Universidad Nacional de Rosario (Argentina)

PAUSA13:30 a 14:30 hs
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MIÉRCOLES 6 DE JULIO

15:30hs a 17:30hs

TALLER 2 | “¿Qué enseñamos y qué podemos enseñar sobre los conflictos en las 
escuelas?” A cargo de: Florencia Brandoni | Profesora, investigadora, especialista 
en mediación escolar de la Universidad Nacional de Tres de Febrero (Argentina) 
Presenta: Amelia López | Defensora de Niños, Niñas y Adolescentes de la provincia 
de Córdoba (Argentina)

CONFERENCIA
“El desafío de la paz en un mundo dividido: Forjando nuestro futuro”
Presenta: Gabriel Savino | Defensor del Pueblo a/c de la provincia de Santa 
Fe (Argentina)

09:00 a 10:30 hs
Kai Brand-Jacobsen | Presidente del Instituto de Acción, Entrenamiento
e Investigación para la Paz de Rumania (Noruega/Canadá)

CONVERSATORIO
“El ombudsman en la gestión de los Conflictos Globales”
Modera: Alberto Castro | Catedrático Pontificio Universidad (Perú)

11:00 a 13:00 hs

Pablo Ulloa | Presidente de la Federación Iberoamericana del Ombudsperson (República 
Dominicana)
Catalina Crespo Sancho | Defensora de los Habitantes (Costa Rica)
Jorge Enrique Calero Chacón | Delegado para la Prevención la Transformación de la 
Conflictividad Social de la Defensoría del Pueblo (Colombia)
Nadia Cruz Tarija | Defensora del Pueblo (Bolivia)

PAUSA / CAFÉ10:30 a 11:00 hs

PAUSA13:00 a 14:00 hs
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MESA DE 
DIÁLOGO

“El ombudsman en la gestión de los Conflictos Locales”
Modera: Lionel Suarez | Presidente de ADPRA (Argentina)

14:00 a 15:00 hs

Keursly Concincion | Ombudsman de Curaçao y Director Regional del Caribe y América Latina (IOI)
Cristina Ayoub Riche | Presidenta del Instituto Latinoamericano del Ombudsman - 
Defensorías del Pueblo (Brasil)
Rolando Luque Mogrovejo | Defensor Adjunto en materia de conflictos sociales y
gobernabilidad de la Defensoría del Pueblo (Perú)
Fernando Bravo | Defensor del Pueblo y del ambiente de la Defensoría del Pueblo de San 
Martín de los Andes (Argentina)
Antónia Florbela de Jesus Rocha Araújo | Proveedora de Justicia de la República de Angola

MESA DE 
DIÁLOGO

“Experiencias en resolución del conflicto”
Modera: Liliana Bellone | Directora del Centro de Mediación Zona Norte de 
la Defensoría del Pueblo de la Provincia de Santa Fe (Argentina)

16:00 a 17:30 hs

Oscar Freddi | Director de Legales de la Bolsa de Comercio de Rosario (Argentina)
Ricardo Riva | Defensor del Pueblo de Neuquén (Argentina)
Marisa Graham | Defensora de los Derechos de las Niñas, Niños y Adolescentes de la 
Nación (Argentina)
Mónica Aguirre | Directora del Centro de Mediación Colegio de Abogados de Rosario 
(Argentina)
Rolando Ruiz | Director del Centro de Mediación del Colegio de Corredores 
Inmobiliarios de Rosario (Argentina)

CONVERSATORIO
“El Conflicto en el espacio digital” Modera: Edgardo Glavinich | 
Consejo Argentino para la Seguridad Integrada (CAPSI) (Argentina)

15:00 a 16:00 hs

Juan Belikow | Consultor Senior (ONU/BID/CAF) (Argentina)
Arístides Contreras | Comunidad Consultores y Asesores en Gestión de Riesgos y
Seguridad (COLADCA) (Colombia)
Gastón Masari Copes | Presidente de Gobernanza (Argentina).
Lucía Fainboim | Faro Digital (Argentina)
Javier Barraza | Observatorio de Tecnologías de la Información y la Comunicación 
/ Universidad de Buenos Aires (Argentina)
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JUEVES 7 DE JULIO

09:30 a 10:00 hs
Alejandro Nató | Coordinador de la Oficina de Gestión de Conflictos de la Defensoría del 
Pueblo de la Nación (Argentina) Presenta: Keursly Concicion | Ombudsman de Curaçao

10:15 a 11:00 hs
Matanyahu Englman | Contralor del Estado y Defensor del Pueblo (Israel) 
Presenta: Keursly Concincion | Ombudsman de Curaçao

CONFERENCIA

Chris Field | Presidente del Instituto Internacional del Ombudsman (Australia)
Pablo Ulloa | Presidente de la Federación Iberoamericana de Ombudsperson (República Dominicana)

“Conflictividad social argentina y latinoamericana: propuestas para superarla”

PRESENTACIÓN LIBRO: “El abordaje del conflicto en la agenda global: 30 años de 
experiencia en la Defensoría del Pueblo de la provincia de Santa Fe”

12:00 a 12:30 hs
Alberto Castro | Catedrático de la Pontificia Universidad Católica (Perú)
Víctor Jorge Jaef | Director General del Centro de Mediación de la Defensoría del Pueblo de Santa Fe (Argentina)
Juan José Böckel | Subsecretario General A/C de la Defensoría del Pueblo de la Nación (Argentina)

Segundo Plenario anual de la Asociación de Defensorías del Pueblo de la República Argentina (ADPRA)14:00 a 19:00 hs 

CLAUSURA12:30 hs

CONCLUSIONES11:00 a 12:00 hs Raúl Calvo Soler (España) / Kai Brand-Jacobsen (Canada) / 
Ricardo Lara (Estados Unidos) / Víctor Jorge Jaef (Argentina)

CONFERENCIA “Abordaje de la Multiculturalidad en el Conflicto” 
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10:00 a 10:15 hs Gladys Álvarez | Ex Jueza de Cámara Civil (Argentina)

CONFERENCIA “Inicio del Movimiento R.A.D.: Un Poco de Historia” 

09:00 a 9:30hs

MESA 
REDONDA

“El conflicto en la Agenda Internacional” Modera: Gabriel Savino | Defensor del 
Pueblo a/c de la provincia de Santa Fe (Argentina)


